CityPay2 felhasznaléi leiras

jegyrendszerhez

1.Fogalom meghatarozasok

1.1 A CityPay2 belsd hasznalatu rendszer egységei

<domain>/backend: adminisztraciés felllet, mely alkalmas a rendszer
alapadatainak feltoltésére, kezelésére, és kulonbd6z6 statisztikai adatok
lekérdezésére.

<domain>/ticketsales: helyszini értékesités egy jelszéval védett felllet, amin
keresztul jegyeket lehet értékesiteni. A bejelentkezés utan a bejelentkezett
felhasznaléval elérheté programok és azok érvényes jegytipusai jelennek meg.

<domain>/checkin: jegyértékesit§ felllet, ahol lehetéség van utdlagosan
érvényesiteni a megvasarolt jegyeket, illetve jegy szam (azonositd) alapjan
ellenérizni, hogy érvényes-e az adott jegy.

<domain>/shop: webshop felilet, ahol az elérhetd programok és azok érvényes
jegytipusai jelennek meg.



2. CityPay2 rendszer egységek bemutatasa

Az alabbiakban az egyes rendszer egységeken elérhetd funkcidkat és logikai
folyamatokat mutatjuk be.

2.1 Adminisztracios felulet, az un. “backend”

A CityPay2 jegyrendszerhez kapcsolédd adminisztracios fellilet az el6re kikuldott
domain/backend url-en érhet6 el.

2.1.1: 1. lépés: Bejelentkezés

Bejelentkezés

i CityPay

Udvézéljuk a City-pay 2 rendszerében.

Bejelentkezés megjegyzése

BELEPES

A fellletre torténd belépéshez a felhasznald email-cimének és jelszavanak sikeres
megadasa szikséges. A felulet atadasakor a Chrome-Soft Kft. egy un. admin és egy
jegyértékesitd illetve jegyérvényesitd felhasznald belépési adatait adja at az ugyfeél
részére. Tovabbi felhasznalok rogzitését az admin felhasznald tudja elvégezni a
késbbbiekben ismertetett mddon (részletesen lasd a 4. |épés: Felhasznaldk
létrehozasa, kezelése fejezetben).

Belépéskor lehetéség van a bejelentkezési adatok megjegyeztetésére, igy a felllet
kovetkezd alkalommal térténd megnyitasakor nincs szikség az email-cim és a jelsz6



ismételt megadasara. Kérjuk, hogy ennek a funkcionak a hasznalatakor
korlltekintéen jarjon el a felhasznal6 a visszaélések elkerllése végett!

Javasolt az un. er6s jelsz6 hasznalata, ami legalabb 8-10 karakter hosszusagu és
tartalmaz egyarant specialis karaktereket, valamint kis- és nagybetiket.

Sikeres bejelentkezést kdvetben az alabbi képernyd fogadja a felhasznalot:

u & support@chrome.hu v == Magyar~
yPay

Menii

Kdszontjiik !

B Jegyek

&% Vendégek
Vezérlpulton megjelend elemek bedllitasa Kérlek vélassz... - BEALLITAS
B3 Partnerek

% Voucherek

‘W Rendelések

(8 Programok

Jegy tipusok

(3 Program kategériak

B Telepiilések

= Portal meniipontok

A képernyé bal oldalan helyezkedik el az adminisztracids felllet menitrendszere, ami

a ikon segitségével kinyithatd, illetve bezarhaté a felhasznald igényeinek
megfelelGen.

Az, hogy a felhasznalé éppen melyik menlipontban tevékenykedik, a bal oldali
menurendszerben kék hattérszinnel kiemelve latszik (a képernyd képen a
“Vezeérlopult” menupont aktiv).

A fellilet osztott ablakkal rendelkezik, ami azt jelenti, hogy a menirendszert és a
munkaablakot egymastal fuggetlenul van lehetésége gorgetni a felhasznaldnak.

A képerny6 jobb felsé részében lehet megtekinteni, hogy az adott rendszerbe melyik
felhasznald van éppen belépve, lletve itt nyilik lehetéség a felllet
nyelvhasznalatanak beallitasara (jelenleg magyar nyelvi tamogatas biztositott).

A felhasznal6 email-cimére torténd kattintassal van lehet6ség az adott felhasznald
profiljanak megtekintésére és szerkesztésére, valamint a feluletrdl torténd kilepésre.



A felhasznalok létrehozasaval kapcsolatos tudnivaldk a 4. Lépés: Felhasznalok
létrehozasa, kezelése fejezetben olvashatok.

2.1.1.1 A menurendszer felépitése

A menurendszerben elérheté funkcionalitasok segitségével van lehetésége a
felhasznaldénak arra, hogy igényeinek és Uzemeltetési gyakorlatanak megfeleléen
testre szabja a CityPay2 belsé és kllsé hasznalatu rendszer egységeit.

A menurendszerben elérheté6 menupontok és azok funkcionalitasa:

1. Jegyek: a jegyrendszerhez tartozo jegyek kezelésével kapcsolatos funkcidkat
(lista, zaras lista) foglalja magaban ez a menupont.

2. Vendégek: a jegyeket vasarl6 vendégek rogzitésére és adataik
megtekintésére szolgalé menupont.

3. Partnerek: a jegyrendszerhez kapcsolédoé attrakciok kezelésére ad
lehetéséget a menupont.

4. Rendelések: a megrendelt jegyek listazasa lathaté ebben a mentpontban.

5. Programok: az adott attrakcié sajat programjainak kezelésével kapcsolatos
funkciokat foglalja magaban ez a menupont.

6. Jegy tipusok: ebben a menlupontban van lehetéségunk létrehozni jegyeket.

7. Program kategoériak: a programok kategorizalasara szolgalé menupont.

8. Telepulések: ha nem talalunk egy telepulést a jegyértékesitésnél, akkor
ebben a menupontban van lehetéség a felvitelére.

9. Portal menupontok: online feliletnél van lehetéségunk felvinni kulonféle
menupontokat (statikus oldal, partner tipushoz rendelt oldal, webshop oldal,
kilsé hivatkozas, partner tipushoz rendelt lista, adatkezelési nyilatkozat).

10. Statikus oldalak: ebben a menupontban csak statikus oldalak Iétrehozasara
és szerkesztésere van lehetbség.

11. SEO: keresboptimalizalasra szolgalé menupont.

12. Statisztika: a rendszerbél kinyerhetd statisztikak ebben a menupontban
érhetdk el.

13.Felhasznalék: a rendszert hasznalé felhasznaldk kezelésére szolgalo
menupont.



14.Letoltések: Helyszini jegyértékesité felllet és addlgyi nyomtatd, vagy
pénztargép 0sszekotésehez szukséges vezerlprogram itt érhet6 el.

15.Beallitasok: ebben a menldpontban van lehetéségink megadni a
mikodéshez szukséges adatokat.

16.NTAK: partner regisztraciéra van lehetéséglink és a jelentések illetve az
adatszolgaltatas megfeleléségét tudjuk nyomon kdévetni ebben a
menupontban.

2.1.1.2 Az egyes menupontok felépitése

A legtébb menupontban az alabbi almenukkel talalkozhat a felhasznalé:

= Lista

Létrehozas

A “Létrehozas” almenlben van lehet6éség az adott menlpontban kezelhetd
rendszerelemek létrehozasara - ugy mint felhasznalok, jegy tipusok, partnerek,
programok, stb.

Uj elemek létrehozasakor a rendszer * ikonnal jelzi a kételezéen kitéltendd mezdket.

A ‘Lista” almenuben van lehet6ség az adott menuponthoz tartozd, rendszerben
elérhetd elemek kilistazasara, megtekintéseére, szerkesztésere.

A ‘Lista” almenuben lehet6ség van keresé funkcid inditasara is az alabbi parancsok
segitségével:



Programok

Keresészé... KERESES INDITASA BOVITETT KERESES

Miveletek  Név Leirds Statusz  Kategéria  Partner  Folyamatos program  IdSpontok  Létrehozta  Tordlve  Tordlte  Portdlonm >
Teszt Teszt

rogram Aktiv rogram SportTl Igen Chrome Igen
EE Z 9 g 9 Uszoda 9 Support g

Az egyszerl keresés soran megadott keres6sz6 az adott lista barmely oszlopaban
képes az adatok kdzott keresni és a megfelel6 adatokat a “Keresés inditasa” funkcid
segitségével kilistazni.

s

A “Bdvitett keresés” parancs valasztasa esetén lehetéség nyilik az adott lista
tartalmaban bonyolultabb relaciok, illetve és/vagy logikai kapcsolat alapjan keresni.

Programok

e

- sport @

UJ CSOPORT ALAPHELYZET SZORES MENTESE G SEIEE-ya. - KERESES INDITASA EGYSZERU KERESES

Partner tartalmazza

A ‘Lista” almenuben a megjelen6 adatok rendezhet6k novekvé vagy csokkend
sorrendbe az oszlop fejlécére torténd kattintassal:



Programok

Keresészo... KERESES INDITASA BOVITETT KERESES

Miveletek| Néy Vv Leiras Statusz  Kategéria Partner  Folyamatos program  IdSpontok  Létrehozta Torolve  Torolte Portdlonm >
Teszt Teszt

rogram Aktiv rogram Sport1T Igen Chrome Igen
EE prog prog Uszoda 9 Support 9

2 2

E Nyéki

Teszt zeay . Teszt ved Chrome

rogram eszt Aldiv kategéria Imre Igen Support Igen
E a prog program ¢ Uszoda PP

A rendezést az oszlop fejlécében talalhaté megnevezés utdn megjelend szimbdlum
jeldli az alabbiak szerint:

A . . P P
° - az oszlop adatai csokkené sorrendben rendezddnek;

° - az oszlop adatai ndévekvé sorrendben rendezdédnek.

A Lista oldalon kilistazhaté rekordokkal kapcsolatos informaciok és beallitasok a lista
aljan érhetdk el:

Rekordok szama:| 10 - 1-10 rekord 11 rekordbol 1 12 ‘

Itt van lehet6sége a felhasznalénak arra, hogy a listaban megjelend rekordok szamat
beallitsa, illetve ha a beallitott értéknél nagyobb a talalati lista, akkor a lapozashoz
szukséges funkcidk is itt érhetbk el (kovetkezd és el6z6 oldalra ugras, illetve a
legelsé és a legutolsé oldalra ugras).

Az egyes menupontokhoz torténé hozzaférést felhasznaldi szinten van lehet6ség
szabalyozni.



Az alabbiakban a jegyrendszer felépitésével kapcsolatos tovabbi
|épéseket mutatjuk be:

2.1.2: 2. lIépés: Beallitasok

A beallitasok eléréséhez kérjuk, hogy a bal oldali menurendszerben keresse meg a
beallitasok menupontot.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a szerkeszt6 feluleten minden * ikonnal jelolt mezé
kitoltése kotelez6. Hianyzd adat, informacié esetén a rendszer nem engedi

tovabblépni a felhasznalot.

A kovetkezd menupontokon kell végigmenni a rendszer beallitasahoz:

= Bedllitdsok
= sajat adatok (o)
Fizetési madok (online)
Fizetési madok (helyszini)
A
2.1.2.1 Sajat adatok
Kattintas utan az alabbi kezel&felulet fogadja a

felhasznalot:



Bedllitasok Sajat adatok
Sajat adatok

Sajat adatok o

Alap adatok .
£ ) P Savaria Muzeum Savaria Mdzeum Kft
Altalanos adatok

NTAK bedllitasok

Jegy bedllitasok

s2amiazési bedllitdsok Adoszam 12345678-9-10 22222222-2-22

Fizetési médok (online)

Cim adatok Magyarorszég o 9700 Szombathely

Fizetési modok (helyszini)

Email beallitasok Semmelweis utca 2

Adatkezelés tdjékoztatd

Sz@mlazdsi cim Eltér6 szamlazasi cim adatok megaddsa

1. Alap adatok: Itt a partner neve, amelyen keresztll a rendszerben kezelt
partnerre hivatkozunk. A cég neve a szervezet cégjegyzék szerinti hivatalos
elnevezése.

2. Adészam, csoportos adoszam: Nagyon fontos, hogy pontosan adjuk
meg,mert az NTAK-nal adészam alapu azonositas van.

3. Cim adatok: Ennél a pontnal kell megadni az orszagot, iranyitészamot,
telepulést, kozteruletet és a hazszamot.

4. Szamlazasi cim: Ha eltér az elébb megadott cimtél a szamlazasi cim azt
ebben a menupontban lehet megadni. Ugyanazokat az adatokat kéri mint az
el6z6 pontban, kiegészitve a cimzett neveével.

5. Postazasi cim: Ha eltér az el6bb megadott cimtdl a postazasi cim azt ebben
a menupontban lehet megadni. Ugyanazokat az adatokat kéri mint az el6z6
pontban, kiegészitve a cimzett nevével.

6. Elérhetdségi adatok: Itt lehet megadni a telefonszamot, faxot, mobil
telefonszamot, email cimet, és ha van akkor a weboldal cimét is. Ide fontos
olyan elérhet6ségeket megadni, amiket napi szinten néznek.



Miutan kitoltottink egy menupontot a beallitasokban a mentés és tovabb gombra
kattintva tudunk tovabblépni a kovetkez6 pontra, ha a mentés gombra kattintunk
akkor maradunk ezen az oldalon, de az adatokat ugyanugy elmenti a rendszer.

Fostazasi cim Eltérd postézési cim adatok megaddsa
Elérhetoségi adatok

supporti@chrome.hu https:iwww tesztakanzen.hu

= TS

2.1.2.2 Altaldnos adatok
Kattintas utan az alabbi kezel6felllet fogadja a felhasznalét:

= Bedllitasok Altalanos adatok
Altalanos adatok

Sajdt adatak

Elérhatt nyelvek

4 Altakdnos odatok o Magyar, Angol, Német
NTAK bedliitasok
Vevészolgalati adatok
Jegy bedllitsok
s26midzts| bedllitasck Megjelenitesi bedllitasok - Y

Fizetési médok {enline)

Fizetési médok {helyszini)

Email bedllitdsox
Adatkezelés ta|kortats
Feltaltatt fajlok

S0t tajékortats

AszF

= 2

1. Elérheté nyelvek: Ebben a pontban lehet megadni az 6sszes felllethez a
nyelvesitést. Valaszthatdé nyelvek: Magyar, Angol, Német, Szlovak, Szlovén.
Kllonféle jegy, illetve program elnevezéseit idegen nyelven az Ugyfélnek kell
megadnia. A menltpontok megnevezéseit a rendszer forditja automatikusan.

2. Vevoszolgalati adatok: Ezeket az adatokat fogjak latni a vasarlok a fellleten,
ide érdemes olyan email cimet megadni amit napi szinten néznek, illetve
olyan telefonszamot amit aktivan hasznalnak.

3. Megijelenitési beallitasok: Az itt beallitott szin lesz a webshopon a gombok,
cimek szine. Az itt feltoltott logo jelenik meg a rendszerben elSallitott



jegyeken, vouchereken. Min 100 px széles az ajanlott méret, kiterjesztése
pedig jpg, png.

Kitoltés utdn a mentés és tovabb gombra kattintva érkezink a kovetkezd
menuponthoz.

2.1.2.3 NTAK beallitas

Kattintas utan az alabbi kezel6felllet fogadja a felhasznalét:

NTAK bedllitasok

HTAK bedllitdsok

MTAK odatszolgaltatas

=

Az NTAK (Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltatd Kozpont) adatszolgaltatasra abban az
esetben van sziikség, ha az On attrakciodja jogszabalyi rendelkezés alapjan az MTU
(Magyar Turisztikai Ugynokség) feltételei altal regisztraciora és adatkildésre
kotelezett.

Amennyiben az On attrakciéja regisztraciora és adatkiildésre kételezett akkor az
“Igen”-re kell kattintani.

2.1.2.4 Jegy beallitasok
Kattintas utan az alabbi kezel6felllet fogadja a felhasznalot:



Jegy bedllitasok

Jegy bedllitassck

Kényelmi dij tipusa '::i::'

Jegyek beléptetése ®

Automatikus kiléptetés [0}

Voucheren gsszesitd vonalkad

Weabshop kosar oldali baallitdsok

=3 BT

1. Kényelmi dij tipusa: Webshop esetén lehet megadni kényelmi dijat, ami a
vasarlas utan felszamolt 6sszeget jelenti. Lehet szazalékos illetve fix 6sszegl
dijat megadni, jegy tipusonként.

2. Jegyek beléptetése: Helyszini értékesitd felileten a vasarolt jegyek
beléptetése automatikus (egybdl belépteti a rendszer), vagy manualisan
meghatarozhaté (altalunk kivalasztott jegyeket |épteti be a rendszer).

3. Automatikus kiléptetés: Helyszini értékesité fellleten a vasarolt jegyek
kiléptetését lehet megadni. Ha a “Nincs”-et valasztjuk akkor nem Iépteti ki a
rendszer, tehat tdobbszor be lehet menni a jeggyel, ha az azonnali kiléptetést
valasztjuk akkor a belépés utan mar nem lehet tdbbszdr felhasznalni a jegyet,
ha a “kiléeptetés megadott id6 utan™t valasztjuk akkor meg lehet adni, hogy
hany perc mulva léptesse ki a jegyet a rendszer.

4. Voucheren Osszesité vonalkod: Webshop esetén a voucher fejlécében
Osszesité vonalkdd megjelenitését lehet engedélyezni ebben a mentpontban.

5. Webshop kosar oldali beallitasok: Ebben a menupontban lehet megadni a
kikildé email cimét amikor a vasarlasrél értesitést kap az ugyfeél. llletve van
lehetéség engedélyezni a regisztracio ajanlasat a vasarlas soran.

2.1.2.5 Szamlazasi beallitasok
Kattintas utan az alabbi kezel6felllet fogadja a felhasznalot:



Szamlazasi beallitasok

Seamlasdsi bedllitasok

Szamlazz.hu fick hasznalata

= TS

Rendszerink a szamlazz.hu-val torténé automatikus szamla kiallitast tdmogatja,
ehhez Onnek csupan az élesités soran létre kell hoznia egy szamlazz.hu fidkot és
elvégezni az 0sszekotéshez szukséges beallitasokat. llyenkor a meglévo
szamlazz.hu fi6k email cimét kell megadni és mi inditjuk a megbizotti fiok kérelmet,
amit Onnek csak engedélyezni kell a sajat felhasznaloval.

2.1.2.6 Fizetési médok (online)
Kattintas utan az alabbi kezel6felllet fogadja a felhasznalét:



Fizetési modok online értékesités

Fizetési modok online értékesités

Faypal - teszt adatok

thpVomaRYgs: EGhO7 deler LKBLLT|XzS00kiBmJzWF3vp

Earion - teszt adatok

simple - teszt adatok simple hasznélata

OTP 52EF kartya - teszt odatok OTP SZEP kértys hasznélata
#022999497
de = it vagy ket ]
Feltoltott fajlok
Wiva Wallet - teszt adatok Vive Wallet hasznilata

o oo

Ha hasznalni szeretne egy online fizetési modot, akkor a jelolénégyzetet ki kell
pipalni a neve mellett, illetve ha tobbet is hasznalna, akkor ki lehet valasztani, hogy
melyik legyen az alapértelmezett.

Online fizetési lehetéségek és a szlikséges adatok:

1. Paypal: Kliens azonositd, API kulcs
Barion: Login email cim, API kulcs
Simple: Keresked6 azonosito (MERCHANT), titkositd kulcs (SECRET_KEY)
OTP Szép kartya: POS ID, .cer fajl
Viva Wallet: Kereskedé azonositd, API kulcs, Smart Checkout ugyfél
azonositd, Smart Checkout titkos kéd

ahkhowNdN



2.1.2.7 Fizetési médok (helyszini)

Kattintas utan az alabbi kezel6éfelllet fogadja a felhasznalét:

Fizetési modok helyi értékesités
Fizetesi modok helyi értékesités

}:izetési madaok Készpénz (HUF) Vaucher

. ».99?;5'? ELIR) Szobahitel
Bankkértys 3 Atutalés
SZEP kdrya

m

Az itt kivalasztott fizetési mdédok hasznalhatéak az eladok szamara a helyszini
értékesités soran.

2.1.2.8 Email beallitasok

Kattintas utan az alabbi kezel6felllet fogadja a felhasznalot:

Email beallitasok
Emoil beallitasok:

no-reply@chrome. hu Ha s2jét email cimet szaretne haszndlni, kérjk kattintson ide!

Felads email cime
Felado neve
typay’
Kimen level egyedi algirasa _ R
B IUS ¢ HH E= xx EE W Nm = Mormal 3 A W = K
® B
Unvizlens

Kikaldott email fejléc képe

Feltéltott fajlok

m

1. Feladd email cime: A rendszeren keresztul az
ugyfeleknek kikuldott emailek feladdja. Ha  Fovediemaicimhaszndlata %
sajat email cimet szeretne hasznalni, akkor a

Rendszeriink lehetdséget nydjt egyedi email cim haszndlatara
{pl: emailem@sajatdomainem.hu). A kildat levelekben ez a
cim fog szereple

az esetle ok is emre a
cimre fognak érkezni. Az igénylés t6bb lépésbal &l Onnek a

sajat domain cimének valid majd DKIM (kriptografiai
edllitasat kell elvégeznie, melyben igénye szerint
segitséget nyujtunk.

adoként és

Igénylését a kivetkezd informdcick megadasa utan
kezdeményezheti.




“kattintson ide!” résznél teheti meg. Ezutan az alabbi feliilet fogadja: ]

2. Feladdé neve: A rendszeren keresztul az Ugyfeleknek kikuldott emailek
feladéjanak neve.

3. Kimend levél egyedi alairdsa: A rendszeren keresztlil az ugyfeleknek
kikldott levél egyedi alairasa.

4. Kikuldott email fejléc képe: Ajanlott szélesség: min. 700 px, kiterjesztés:

jpg, vagy png.

2.1.2.8 Adatkezelési tajékoztato, Siti tajékoztato, ASZF
Kattintas utan az alabbi kezel6fellletek fogadjak a felhasznalét:

Adatkezelés tajékoztatd

Adatkezelés tajékoztatd

Adatkezelés
tajékoztato
A betoltott dokumentum

X, x? o

L %

B I US 9 « HiL H i=

o

B il

Normal s Normal H A

s
b

csak segitség, ezt Onnek

a sajat adataival ki kell MINTA

egesziteni, vagy a sajal ADATKEZELES| TAJEKOZTATO

adatkezeli tajékoztatojat a .. weboldalhoz

feltolteni. A

dokumentumban sargaval

jeldlt pontozott részeket Jelen adatkezelési tajékoztatd célja, hogy a . (a tovabbiakban:
JAdatkezeld”) altal vegzett adatkezelés tekintetében az érintettek az adatvedelmi
szabalyoknak megfeleld tajekoztatast megkapjak, és tdrvényes jogaikat gyakorolni
tudjak.

kell kitoltenie a sajat

adataival. Az adatkezelési
tajekoztato elérhetGsege:
domain.hu/adatvedelmi- -

Adatkezeld:
MENTES ES TOVABB

A betoltott dokumentum csak segitség, ezt Onnek a sajat adataival ki kell egésziteni,
vagy a sajat adatkezelési tajékoztatdjat feltdlteni. A dokumentumban sargaval jelolt
pontozott részeket kell kitOltenie a sajat adataival. Az adatkezelési tajékoztato
elérhetésége: domain.hu/adatvedelmi-tajekoztato

tajekoztato



Sati tajékoztatd

suti tajékoztatd

Sati tajékoztatd

e B I UGS 99 «» Hi Hz = = X, Xx? = = T

A betdltott dokumentum N ‘ . N | . e _ T
csak segitség, ezt Onnek a orma - orma : AK = L S E
sajat adataival ki kell

P . MINTA
egésziteni, vagy a sajat
st tgjekoztatgjat SUTI (COOKIE) TAJEKOZTATO
feltSlteni. A Ao, weboldalhoz
dokumentumban sargaval
jelolt pontozott részeket 1. Adatkezeld

kell kitdltenie a sajat

adataival. Az siiti * HENES
tajékoztato elérhetdsége: ) sz'el::hely:‘ A
. . + cegjegyzékszam:
domain.hu/suti-tajekoztato . ST
- kénviseli: v

MENTES ES TOVABB

A betéltétt dokumentum csak segitség, ezt Onnek a sajat adataival ki kell egésziteni,
vagy a sajat suti tajékoztatojat feltdlteni. A dokumentumban sargaval jeldlt pontozott
részeket kell kitoltenie a sajat adataival. Az suti tajékoztatd elérhetésége:
domain.hu/suti-tajekoztato



ASZF

AszF

ASZF
A bet6ltott dokumentum

x

B I US 9 <> Hi Hz = : X, X

Normal ¢ Nomal & A # = &K %

S

csak segitség, ezt Onnek a

sajat adataival ki kell
MINTA

egesziteni, vagy a sajat ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

ASZF-ét feltélteni. A
dokumentumban sargaval
jelolt pontozott részeket

kell kitoltenie a sajat Szolgaltato:
adataival. Az ASZF Cim:
elérhetésége Aqoszam;_ '
domain.hu/aszf Cégjegyzekszam:
Telefonszam:
E-mail cim:

A betoltott dokumentum csak segitség, ezt Onnek a sajat adataival ki kell egésziteni,
vagy a sajat ASZF-ét feltdlteni. A dokumentumban sargaval jeldlt pontozott részeket
kell kitdltenie a sajat adataival. Az ASZF elérhetésége: domain.hu/aszf

2.1.3: 3. lépés: Partner beallitasok

A partnerek beallitasahoz kérjuk, hogy a bal oldali menurendszerben keresse meg a
partnerek menupontot.

2.1.3.1 Lista
Kattintas utan az alabbi kezel6felllet fogadja a felhasznalot:



Partnerek

Keresdszo... KERESES INDITASA BOVITETT KERESES

Maveletek D Név Leirds Rovid leirds  Partner tipus  Kartyatipusok  Portdlon megjelenik  Aktiv =~ Adészam Telefc >
Kibocsata
1 Savaria Ez eqy teszt hely, Vasi Skanzen Igen Igen 12345678910 +36123456
Mizeum  partner. Elfogadé kartydja, - 9 g
hely
Kibocsato
2 ;e{:‘tﬂ Ez egy teszt hely. I | 111111111711 +36123456
u za ner partner. Elfogadé i gen gen
hely

Ezen a fellleten lehet latni a mar el6re Iétrehozott partnerek részletes informaciait,
lehet szerkeszteni, torolni, inaktivalni és aktivalni a 2.1.1.2-es (az egyes menupontok
felépitése) menlpontban leirt atmutatd szerint.



2.1.3.1 Létrehozas

Partner |étrehozasa

Adatok Angol Német

Cim
Orszag *

Magyarorszig

Kozteriilet *

Cégneve *

IrAnyitészam *

SZéITI|éZéSI Cim Cim beillesztése

Orszag *

Magyarorszag

Kozterilet *

POStéZéS| C|’m Cim beillesztése

Cimzett neve *

Orszag *

Magyarorszég

Kozteriilet *

A “Létrehozas” parancs aktivalasat kdvetéen megjelenik a szerkeszté felllet, ahol az

lranyitoszam *

Szamlézasi cim beillesziése

Irdnyitészam *

Addszam *

Telepiilés *

Kérlek valassz...

Hazszam *

Telepiilés *

Kérlek valassz...

Hazszam *

Telepiilés *

Kérlek valassz...

Hazszam *

alabbi adatok megadasara nyilik lehetdség:

Név: Itt a partner neve, melyen keresztlil a rendszerben kezelt partnerre
hivatkozunk.

Cégnév: A cég neve, a szervezet cégjegyzek szerinti hivatalos elnevezése.
Adoszam: Nagyon fontos, hogy pontosan adjuk meg, mert az NTAK adészam
alapu azonositassal dolgozik.

Cim: Ennél a pontnal kell megadni az orszagot, iranyitészamot, telepulést,
kozterlletet és a hazszamot.

Szamlazasi cim: Ha eltér az el6bb megadott cimtél a szamlazasi cim, azt
ebben a menupontban lehet megadni. Ugyanazokat az adatokat kéri, mint az
el6z6 pontban, kiegészitve a cimzett nevével.

Postazasi cim: Ha eltér az el6bb megadott cimtdl a postazasi cim, azt ebben a
menupontban lehet megadni. Ugyanazokat az adatokat kéri mint az el6z6
pontban, kiegészitve a cimzett nevével.



7. Leiras: Ez egy altalanos TINYMCE szerkeszt6é ahol megadhatunk egy leirast az
adott partnerhez. Ebben a szerkesztében Ilehetéség nyilik - egy
szOvegszerkesztbhdéz hasonléan - kulonbdzé formazasok alkalmazasara, mint
példaul félkdvér, délt, alahuzott szévegformazasra, szamozott és szamozatlan listak
megadasara, igazitasok elvégzéseére, hivatkozasok, képek beszurasara, stb.

8. Elérhet6ségi adatok: Itt lehet megadni a telefonszamot, faxot, mobil
telefonszamot, email cimet, és ha van akkor a weboldal cimét is. Ide fontos
olyan elérhet6ségeket megadni, amiket napi szinten néznek.

9. Kép feltoltés: Lehetdség van kép vagy képek feltdltésére a rendszerben amit
a webshopnal lathatunk, ha a részletekre kattintunk.

Ezutan az “Aktiv’ jelolénégyzetet kell bepipalni, illetve ha a webshopnal latni
szeretnénk a partnert, akkor a “Portalon megjelenik” jel6lénégyzetet is be kell pipalni.

Ha tobb partnert nem szeretne Iétrehozni, akkor a mentés gombra kell kattintani, ha
még szukséges tovabbi partnert felvinni, akkor a mentés és tovabb gombra kell
kattintani.

2.1.3.1 Importalas

Ebben a menlUpontban tudunk lehetéséget adni a mar meglévd, Osszegydjtott
partner adatok rendszerbe torténd automatikus betoltésére.

Mindehhez egy minta fajlt (CSV formatumban) sziikséges letdltenie a felhasznaldnak
a “Minta adatok letbltése” parancs segitségével:

Partner importalas

Képek elérési utja

http://example.com/files/partner/

CSV fajl kivalasztasa Tallézas
IMPORTALAS MINTA ADATOK LETOLTESE I

A minta fajl adatokkal torténd feltoltését kovetben az “Importalas” parancs
segitségeével nyilik lehet6ség az adatok rendszerbe toltésére.



2.1.4: 4. lépés: Felhasznalo beallitasok

2.1.4.1 Szerepkor/Létrehozas

Felhasznalok

2% Felhasznalo

=2 Szerepkor

= Lista

Létrehozas

Szerepkor létrehozasakor a szerkesztd fellleten meg kell adni a létrehozni kivant
szerepkor nevét, amelyhez rovid leiras is tarsithato.

Szerepkor létrehozasa

Név *

EGYED! JOGOSULTSAGOK (0 KIJELOLVE)

aktiv

Ezt kbvetben az “Egyedi jogosultsagok” parancsra kattintva van lehet6ség az adott
szerepkorhoz a rendszerben elérhetd jogosultsagokat hozzarendelni.



Egyedi jogosultsagok (9 kijel6lve)

> Opa

[BEeN NN N<N<N<N<N<]

Miee

HOZZAADAS

Ahhoz, hogy egy szerepkor egy adott felhasznaléhoz hozza rendelhet legyen, be

kell allitani a szerkeszt6 felllet aljan talalhaté jeloléonégyzetben az “Aktiv” statuszt.

2.1.4.2 Szerepkor/Lista

A rendszerbe mar rogzitett szerepkorok a “Felhasznalok/Szerepkérék/Lista”
almenuben tekinthetok meg.

&% Felhasznalok

Felhasznalo

2 Szerepkdr

Lista

Létrehozas

A listaban lehet6ség van a szerepkorok részleteinek megtekintésére, az elemek
szlréséere, modositasara, illetve aktivalasara, inaktivalasara és torlésére a megfelelé
miveleti ikonok segitségével:



Miiveletek ID Név Leiras Aktiv Torolve Torolte

4 Admin Adminoknak automatikusan létrehozva Igen

5 APl hozzéférés CityPay API-t hasznald kiilsé rendszerek szamara Igen

[N

Helyszini jegyértékesitd Helyszini jegyértékesitéknek automatikusan létrehozva Igen
3 Jegyérvényesitd Jegyérvényesitoknek automatikusan létrehozva Igen
1 Support Support-nak automatikusan létrehozva Igen

Az inaktivalasi és torlési funkcidkhoz a rendszer - biztonsagi szempontbdl -
megerdsitést kér a felhasznalotol a felugro ablakban.

2.1.4.3 Felhasznalok/Létrehozas

A szerepkorok rogzitéset kovetéen kerllhet sor az Uj felhasznal6 Iétrehozasara,
amelyhez kérjuk, hogy a bal oldali mendrendszerbél valassza ki a
“Felhasznaldk/Felhasznald/Létrehozas” menlpontot.

2% Felhasznaldk
2% Felhasznald
:= Lista

/" Létrehozas

-2 Szerepkor




A ‘Létrehozas” parancs aktivalasat kovetbéen az alabbi szerkeszt6 felulet jelenik
meg:

Felhasznalo létrehozasa

Vezetéknéy * Kereszinéy *

Jelszo Jelszd tira

NFC kértya ID

EGYEDI JOGOSULTSAGOK (0 KIJELOLVE) JOGOSULTSAG KIVETELEK (0 KIJELOLVE)

Minden partnert kezelhet

Kezelhet partnerek.

Kérlek vlassz..

Aktiv

MENTES | MENTESESUJ

Ismételten felhivjuk szives figyelmét, hogy a szerkeszt6 fellleten minden * ikonnal
jelélt mezé kitdltése kotelez6. Hianyzé adat, informacio esetén a rendszer nem
engedi tovabblépni a felhasznalot.

Kérjuk, hogy a felhasznaléhoz Iétez6, valés email-cimet rogzitsen.

Javasoljuk, hogy a felhasznaloknak un. erds jelszét adjon meg, ami legalabb 8-10
karakterbdl all, kis- és nagybetlket, specialis karaktereket és szamokat is tartalmaz.

Az NFC kartya ID mez6t kérjik hagyja Uresen, kivéve, ha van egy ilyen fizikai
kartyaja az adott felhasznalonak.

A szerepkor mez6t a korabban rogzitett aktiv szerepkorok lenyild listajabdl lehet a
felhasznaldéhoz parositani, majd az “OK” paranccsal a parositast véglegesiteni.



Szerepkor *
Keresés
Osszes kijellése

D Helyszini jegyértékesitd

[] Jegyérvényesits

[J Admin

[[] APIhozzéférés

A rendszer lehet0séget biztosit arra, hogy a szerepkorhoz tartozé jogosultsagon felul
tovabbi egyedi jogosultsagokat adjon az admin felhasznalé az ujonnan rogzitésre
kerll6 felhasznaldnak az “Egyedi jogosultsagok” gombra kattintva:

Egyedi jogosultsagok (9 kijeldlve)

+» Ouegyek

» Ovendégek

» OPartnerek

» ORendelések

» OProgramok

* ElJegy tipusok
®eqy tipusok
@ Jegy tipus létrehozas
OJegy tipus modositas
®eqy tipus részletek
®Jegy tipus aktivalas
®eqgy tipusok lista
OJegy tipus torlés
@ Jegy tipus sablonok lista
®.eqy tipus sablon létrehozas
M Jegy tipus sablon médositas
®eqgy tipus sablon torlés
OJegy tipus torolt elemek lista

» OProgram kategéridk

» OTelepiilések

-

HOZZAADAS

r

r4 »”

A mivelet a “Hozzaadas” paranccsal fejezhetd be, vagy ha mégsem szeretnénk az
adott valtoztatast elvégezni, akkor a felugré ablakon kivili terlletre szikséges
kattintani.
e Partner: a felhasznalohoz tartozé partner (munkahelye, melynek nevében a
tevékenységet végzi).



A partner nevének gépelésével, minimum 3 karakter leltése utan mar
kivalaszthato lesz a felugrd listabdl a korabban rogzitett partner.

Partner *

teg
Teszt Pariner 2

Amennyiben a gépelés megkezdését kovetéen nem jelenik meg a partner
neve, elképzelhet, hogy még nem tortént meg a partner régzitése a
rendszerben. Kérjuk, ebben az esetben végezze el a 3. lépésben leirt
feladatokat.

e Kezelheté partnerek: Itt van lehet6éség arra, hogy megadjuk, hogy a

felhasznald a sajat partnerén felll mely partner adatait lathatja és kezelheti a
rendszerben.
Amennyiben a felhasznaldé minden, a rendszerbe rogzitett partner kezelésére
kap jogosultsagot, akkor keérjuk, hogy jeldlje a “Minden partnert kezelhet”
jelolé négyzetet. Amennyiben a partner nem az dsszes, de tobb partner
kezelésére kap jogosultsagot, akkor a kezelhet6 partnerek listaban a
megfelelé partnerek nevénél elhelyzett jelolénégyzetét kell aktivva tenni, majd
a kivalasztast az “OK” paranccsal véglegesiteni.

Kezelhetd partnerek

Osszes kijeldlése

[ TesztPartner 2
[] savaria Mizeum
[] TesztPartner

[] TesztPartner3

[] sprint partner

Ahhoz, hogy az adott felhasznalé hozzaférése és jogosultsaga aktivalddjon, kérjuk,
hogy az “Aktiv” jeldlbnégyzetben helyezzen el egy pipat.

Végezetll kattintson a “Mentés” gombra, ha nem szeretne tobb felhasznalot
hozzaadni a rendszerhez.

Ellenben, ha tovabbi felhasznaldkat szeretne hozzaadni, akkor kattintson a “‘Mentés
és uj” gombra.



2.1.4.4 Felhasznal6k/Lista
A rendszerben kordbban mar rogzitett felhasznaldi

Felhasznalok

Felhasznalo

= Lista

72 Létrehozas

> Szerepkor

adatok
modositasara a “Felhasznalok/Lista” almenuben nyilik lehet6ség.

megtekintésére,

A korabban rdgzitett felhasznalék megjelennek egy listaban, melyben a muiveleti
segitségével a
modosithatok; a felhasznalok szlrhetbek, inaktivalhatéak, illetve tordlhetbek.

gombok

Felhasznaldk

felhasznaloi

adatok

részletesen

megtekintheték,

KeresOszo

Mdveletek

D

0=

(8 ] X]

] ]

O] x]

KERESES INDITASA

admin@user.hu

detrik.milan@chrome.hu

detrikmilan@gmail.com

develop.cp2@chrome.hu

=
€D~
=

=

NFC kértya I

Detrik
Milén

aasd

Developer
User

Fejlesztd

Nem

Nem

Igen

Igen

Nem

Igen

Tordlve

BOVITETT KERESES

Torblte

EXPORTALAS

Minden pari >

Nem

Nem

Nem



Az inaktivalasi és torlési funkcidkhoz a rendszer - biztonsagi szempontbdl -
megerdsitést kér a felhasznalotol a felugro ablakban.

2.1.5. Program kategoriak

Programok létrehozasahoz el6szor program kategoriat kell Iétrehozni. Egy program
kategériahoz tébb program is tartozhat. A Program kategoériak/ Létrehozas gombra
kattintva adja meg a létrehozandé kategoria nevét majd mentse el.

2.1.6. Programok

A Programok/ Létrehozas mentpont alatt tud Uj programot létrehozni. Els6ként adja
meg a program nevét. Ezt kovetbéen valassza ki, hogy az adott program melyik
kategoériahoz (ezek a korabban felvitt program kategoriak) és partnerhez tartozik.
Amennyiben ezekbdl csak egy-egy van, az automatikusan ki lesz valasztva a
rendszer altal.

A kovetkez6 pontban jeldlje be, hogy az adott program NTAK koteles e. Amennyiben
igen, tovabbi adatokat kell megadni a legordulé listakbdl. Ezek az adatok az NTAK
altal elére megadott mez6ket tartalmazzak. Kérjuk ezeket figyelmesen toltse ki.

Ezt kdvetben a cim adatokat szUkséges megadnia. Abban az esetben, hogyha az
aktualis program helyileg ugyanott lesz, mint a mar felvitt partner, akkor a kék,
Beallitas partner cimébél gombbal be tudja illeszteni a mar korabban megadott
cimet.

CIM  Bealiitas 2 partner cimbs

A cim megadasa utan valassza ki a megadott opcidk kdzll a program tipusat.

Tipus *

o Allandé, vagy idészakos Egyszeri, néhany alkal vagy r

Amennyiben az Allandé vagy idészakos lehetéséget valasztotta adja meg a program
kezdeti és vég datumat. Fontos, hogy a program a datum lejarta utan mar nem fog
megjelenni, a webshopban és a jegyeértékesito feluleten sem.

Tipus *
o Allandé, vagy idészakos Egyszeri, néhany alkalmas, vagy rendszeresen ismétl6dé
Kezdete Vége

2023-11-07 00:00 2023-11-07 23:59



Ellenkezd esetben, az Egyszeri, néhany alkalmas, vagy rendszeresen ismétlédd
tipus valasztasa esetén meg tudja adni a program kezdd iddpontjat, illetve az
ismétlés tipusat és periddusat.

Tipus *

Allando, vagy idészakos () Egyszeri, néhany alkalmas, vagy rendszeresen ismétisda

2023-11-07 00:00 2023-11-07 00:00 =

A kovetkezd pontban lehetésége van az aktualisan Iétrehozott program sorrendjét
allitani a mar meglévékhoz képest. EQy sorszam beirasaval megadhatjuk, hogy az
adott program hanyadik helyen jelenjen meg a jegyértékesité fellleten (/ticketsales).

Veégul az Aktiv mez6 kipipalasa utan le is tudja menteni a programot.

Aktiv

2.1.7. Jegy tipusok

Ebben a menupontban tud jegy tipusokat hozzarendelni a korabban létrehozott
programokhoz. Egy programhoz tobb jegy tipus is tartozhat.

Elsének a mar felvitt programok koézul valassza ki, hogy az adott jegy tipus
melyikhez fog tartozni, majd nevezze el.

Ezt kovetben van lehetésége arra, hogy a tovabbi adatokat betdltse sablonbdl,
viszont ez nem kotelez6 mez6. Vannak a rendszerben mar megadott minta
sablonok, de tovabbiakat is hozza tud adni, a jegyek gyorsabb felvitele érdekében.
Bbvebben a sablonokrol a 2.1.7.2. pontban olvashat.

A kovetkez6 blokkban NTAK adatokat kell megadni. Els6ként valassza ki, hogy az
adott jegy az NTAK - JEGY rendszer kategoria-bol melyikbe tartozik. A jegyek nagy
része egyéni belépésre jogosit, de lehetnek csaladi és csoportos jegyek is. Az
Onallé belépésre nem jogosit kategoria is idénként sziikséges, olyan jegyeknél amik



onmagukban belépésre nem jogositanak fel, kiegészit6 jegyek, mint példaul egy
szekrényjegy.

NTAK - JEGY rendszer kategoria

Keresés

Kérlek vélassz...

D 0Onéll6 belépésre nem jogosit
D Egyéni

[] csaladi

[] csoportos

Ezutdan adja meg a jegy érvényesség tipusat, illetve a korcsoportot a legordulé
listakbol.

NTAK - Jegy érvényesség tipusa NTAK - Korcsoport
Keresés Keresés
Kérlek vélassz... Kérlek vélassz...
[J Egyéb [J Vegyes
] Hetijegy [J Nyugdijas
[J Havijegy O 1dés
D Egyszeri D Gyerek

I:I Napijegy D Felnétt

Majd végul valasszon az NTAK - kedvezmény kategoériak kozul. Ez nem kotelez6
mezd, mivel vannak olyan jegyek (pl: sima felnétt jegy), amikre nem érvényes egyik
kedvezmény sem. Tobb kedvezmény kivalasztasara is van lehet6ség ennél a
mezénél.

Az NTAK beallitasok utan a adja meg, hogy a mikor legyen vasarolhaté az adott
jegy. Amennyiben nem Barmikor vasarolhaté, valassza a Megadott
idbintervallumban lehet6séget, és adja meg a vasarolhatosag kezdetét és végét. Ez
els6sorban webshop esetén fontos, hiszen a vasarlok csak az adott intervallumban
tudjak megvasarolni a jegyet.

Vasarolhaté

Bedllithat6, hogy mikortél lehet a jegyet megvasarolni. A program kezdé idépontjahoz képest kell megadni a megjelenés idépontjat.
Barmikor véasarolhaté o Megadott id6intervallumban

Kezdete Vége
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Ezt kovetdéen valassza ki a kdovetkezd opcidk kozul, hogy meddig legyen érvényes a
vasarolt jegy.

Ervényességi idé

Beadllithato, hogy a vasarlas idépontjatdl szamitott megadott ideig, vagy vasarlas idépontjatc

o Barmikor felhasznalhaté Megadott ideig Megadott idéintervallumban

Amennyiben nincs id6hoz kotve az érvényességi ideje, valassza a Barmikor
felhasznalhato opciot.

Egyéb esetben valassza a Megadott ideig vagy a Megadott idbintervallumban
lehetéséget. El6bbinél a vasarlastdl szamitva lehet megadni az érvényességét,
utdbbinal egy intervallumot kezdeti és vég datummal.

Ezutan a felhasznalhatésaggal kapcsolatos kérdéseket tudja beallitani.

Van lehetésége arra, hogy lekorlatozza az adott jegyet, hogy egy napon belul mikor
lehessen felhasznalni. Ezt a Korlatozott id6intervallumban szbveg melletti négyzet
kijelolése utan allithatja be, o6rara, percre lebontva.

Felhasznalhat6
Megadhatd, hogy hanyszor és milyen feltételek mellett hasznélhato fel az adott jegy.

Iddkorlatos jegytipus Idéponttol Idépontig

Korlatozott idéintervallumban |

Ezeken a napokon hasznalhaté fel
~ ~

=
14 : 12

Mennyi és milyen
hasznélhaté v v

A felhasznalhatésagot lehet napra is allitani, a hét napjai kdzll valasszuk, ki azokat
amelyeken a vendég fel tudja hasznalni az adott jegyet.

Ezeken a napokon hasznalhat6 fel

« Hétfé « Kedd « Csiitortok « Péntek

Mennyi alkalommal és milyen feltételekkel
hasznélhaté

© Eoyszer Tobbszor

Végul adja meg, hogy a jegy hanyszor legyen felhasznalhato.



Amennyiben tébbszor (bérlet), néhany tovabbi adat megadasa szikséges. Adja
meg, hogy 0sszesen hanyszor hasznalhatd, egy nap hanyszor hasznalhato, illetve
hogy egy napon belll mikor hasznalhato.

Mennyi alkalommal és milyen feltételekkel
hasznéalhaté

Egyszer o Tobbszor
(Osszesen hanyszor hasznalhaté

o Korlatozas nélkiil felhasznalhato Megadott alkalommal felhasznélhaté

Egy nap hanyszor hasznélhat6

o Egy nap egyszer Egy nap barmennyi alkalommal Egy nap megadott alkalommal

Egy napon beliil mikor hasznélhaté

o Ervényesség alatt barmikor Bizonyos id6k6zonként (6ra és perc)

Ezt kvetéen adja meg a jegy arat. A rendszerben Magyar forintban tudjuk a brutto
arakat megadni. A bruttd ar megadasa és az Afa tartalom kivalasztasa utan
informacios jelleggel lathatd a netto ar is.

Ar
Pénznem Netté ar Afa tartalma Brutté &r

v | Brutté &r

Keérlek valassz...
Az 1 27%

Az ar megadasa utan adja meg a kovetkez6 mennyiségi adatokat.

- Beléptethetd személyek szama/ jegy: Itt tudja megadni, hogy az adott jeggyel hany
ember Iéphet be. Alapvetéen ennek az értéke 1, de csaladi/ csoportos jegyek esetén
tobb is lehet, illetve az értéke O is lehet a belépésre nem jogosito, kiegészitd jegyek
esetében.

Beléptethet6 személyek / jegy *

1 =

- Minimum vasarolhaté: Van lehet6ség allitani, hogy az adott jegybdl minimum hany
darabot kell vasarolni. Alapvetéen ennek is 1 az alapértéke, kulonleges esetben,
peldaul csoportos jegyek esetében lehet szikség ezt allitani. Amennyiben az érték
peéldaul 20-ra van allitva, abban az esetben a rendszer nem enged 20-nal kisebb
mennyiséget a kosarba helyezni.

Minimum vasarolhaté *

1



- Mennyiség/ Id6épont: Amennyiben szikséges, be tudja allitani, hogy a jegybdl
mennyi legyen a maximalisan elérhet6 mennyiség. Hogyha a beallitott mennyiség
megvasarlasra kerul, tovabbi jegyeket nem lehet eladni. Abban az esetben, ha nem
szeretnénk darabszamot megadni, pipalja ki a Korlatlan mennyiség melletti dobozt.

Mentés el6tt ellendrizze le, hogy az aktiv mez6 ki van e pipalva. Valamint ha
szeretnénk hogy a jegy megjelenjen a webshopban és/ vagy a jegyautomatanal,
akkor pipalja ki azon mezéket is.

Mennyiség / Id6pont *

Korlatlan mennyiség

Webshopban megjelenik

Jegy automatan megjelenik

Aktiv

Az oldal aljan van lehetésége lementeni a beallitasokat sablonba. Végul mentse le a
jegy beallitasokat.

2.1.7.2 Sablonok

Sablonok hasznalataval meg tudja kdnnyiteni a jegyek felvitelét. Az alapértelmezett
és egyeénileg létrehozott sablonokkal egy kattintassal ki tudja tolteni a jegy felvitelnél
megadandd mezbk nagy részét.

Jegy létrehozasnal az oldal tetején az Adatok betéltése sablonbdl blokknal tud
beilleszteni sablont a mar |étrehozott és alapértelmezettek kozul. A kivant sablon
kivalasztasa utan az Adatok betéltése gombbal tudja azt beilleszteni.

Adatok betéltése sablonbdl
Ajegytipus adatait sablonbdl is betdltheti a gyorsabb feltltés érdekében. Valassza ki a sablont, és az “Adatok betdltése” gombbal a sablon adatait betsltjiik az drlapba

Sablon kivalasztasa

Kérlek valassz. - ADATOK BETOLTESE

Amennyiben sablont kivan Iétrehozni, kétféle lehetbség van ra:



1, A jegy felviteli oldal aljan a Jegytipus mentése sablonként széveg melletti
jelolénégyzet kipipalasaval. Miutan elnevezte a menteni kivant sablont és elmentette
a jegyet az oldal beallitasai tarolodni fognak a megadott néven a sablonok kozt és
késbbb felhasznalhatdk lesznek.

Mentés sablonként Sablon megnevezése

Jegytipus mentése sablonként

Jegy tipusok

Lista

*  Létrehozas

= Sablonok lista

*  Sablon létrehozés

2, A Jegytipusok menupont alatt a Sablon létrehozasa gombbal is Iétre tud hozni
sablont. Ebben az esetben is ugyanazokat az adatokat kell megadni amik
el6fordulnak a jegy felvitel esetén. Mentés utan szintén be fog kerulni a tdbbi sablon
kozé.

2.1.8. Jegyek

2.1.8.1 Lista

A Jegyek/ Lista menupont alatt tekintheti meg a mar eladott és felhasznalt jegyeket.
A jegyek kozott keresni az oldal tetején talalhatd keresével tud a keres6szo beirasa
és a keresés inditdsa gomb megnyomasa utan.

A Bdévitett keresés gombbal tovabbi szirési feltételeket adhat meg, ezzel szlikitheti a
talalatokat.

Keres6sz6 KERESES INDITASA BOVITETT KERESES

Lista nézetben minden sor elsé cellajaban mlveleti gombok helyezkednek el, ezek a
kovetkezbk lehetnek:



- Reészletek: Erre a gombra kattintva meg tudja tekinteni az adott jegyhez
tartozé informaciokat.
- Tovabbi miveletek: Ezzel a gombbal tovabbi miveleteket tud megtekinteni:
- Visszavonas: Vissza lehet vonni a jegyet, a tovabbiakban nem lesz
érvényes.
- Felhasznalt: A jegy statuszat nem felhasznaltrél felhasznaltra lehet
allitani.
- Kikuldés emailben: Amennyiben a jegy még nem volt felhasznalva, van
lehetéség arra, hogy a vendég szamara emailben kuldjuk ki a jegyét.
- Nyomtatas: A gomb megnyomas utan a rendszer general a jegybdl egy
nyomtathato fajlt.

A fent emlitett mlveletek lathatosaga eltéré lehet felhasznaloi jogosultsagtol és jegy
statusztol fuggden.

2.1.8.2 Zaras lista

Zaras listat a Jegyek/ Zaras lista menUpontban hozhat létre. Az oldal tetején 1évé
Zaras létrehozasa gombra kattintva tudja elkezdeni a folyamatot.

Tobb partner esetén els6ként valassza ki azokat a partnereket, amelyekrél a zaras
listat szeretne késziteni, majd kattintson a Zaras gombra. Fontos, hogy a zaras
maximum az elmult 3 nap adataibol készithetd.

Z4aras létrehozasa x

Vélassza ki mely partnerekre szeretné megcsindlni a zérast
Figyelem, maximum az elmult 3 nap zarhato!

Alap partner (hu)

Az elkészllt zaras lista nézetben fog megjelenni a korabbiakkal egyultt. A sor bal
szelsd cellgjaban a miveletek kozt lathatd egy letdltés ikon. Ezzel a gombbal tudja
zarast letolteni, megtekinteni.

2.1.9. Letoltések

2.1.9.1 Vezérléprogram letoltése

CityGate: Adolgyi nyomtatd és pénztargép vezérld program
A bal oldali menusorban a letdltések kivalasztasa utan a kdvetkez6 felllet fogja fogadni:



Vezérldprogram letdltése

Vezérldprogram letsltése

Vezérldprogram CityGate
letoltése Adoigyi nyomtatd és pénztdrgép vezérld program
Helyszini jegyértékesitd '

CityGate

feliilet és addiigyi i WINDOWS  _ LINUX _ MACOS  _
nyomtatd, vagy pénztargép (EXE) (APPIMAGE) (DMme)

oOsszekotésehez
sziikséges
vezérlGprogram. Figyelem,
a Posiflex addlgyi
nyomtatd, csak windows
operacits rendszerrel

mikodik

Helyszini jegyértékesit6 felllet és adolgyi nyomtatd, vagy pénztargép
Osszekotéséhez szukséges vezérldprogram. Felhivjuk figyelmét, hogy a Posiflex
adoéugyi nyomtatd, csak windows operacidés rendszerrel mikodik!

Mindegyik operaciés rendszernél a gép névjegyeében lehet megtekinteni, hogy melyik
operacios rendszerhez tartoz ¢ letoltést kell kivalasztani:

e WINDOWS (EXE): EXE (64 BIT), EXE (32 BIT)
e LINUX (APPIMAGE): APPIMAGE (X64), APPIMAGE (ARM64)
e MACOS (DMG): DMG(X64), DMG(ARM64)

Kovetkez6 lépés a felhasznalonak, hogy a fajlkezeld/letdltések mappaban a citygate
nevil fajlt telepiti. Amint lefutott a telepités, és elindult a program, a kdvetkez§ felllet
fogadja a felhasznalot:

Citygate =] X
Eszk6z hozzdaddsa
Posiflex PP-8900
Adougyi nyomtato
& somas NR-240 T
&"7'/ Online pénztérgép




Ezutan a hasznalni kivant adéugyi nyomtaté vagy pénztargép melletti “+” jelre kell
kattintani és a kOvetkez6 ablak lesz lathato:

Citygate m] X

Bedllitas

QR kéd olvasé hasznalata

@ Kabeles 6sszekdttetés hasznalata

COM port valasztasa...

COM port valasztésa...

COM3

Itt van lehet6éség QR kod olvasé hasznalatara, illetve kabeles &6sszekdtés
hasznalatara ahol a megfelel6 COM port kivalasztasa utan megtorténik az
Osszekotés a pénztargép és a rendszer kozott. Ha mégse a megfelel6 COM portot
valasztottuk ki van lehet6ségunk eltavolitasra és ujra valasztasra:

Citygate ] X

Eszk6zdk @

' Sam4s NR-240 2 =
&’// Online pénztargép 2\@

2.1.10. Statisztikak

A CityPay2 rendszerben a statisztikak megtekintéséhez kérjuk, hogy a bal oldali
menurendszerben navigaljon a “Statisztika” menliponthoz.

Elérhet6 statisztikak:



e Jegyeladasok:

o A sztornozott tételek nem kerulnek a kimutatasba

o ldépontra lehet szilrni

o Exportalni lehet az adatokat

o Kinyert adatok: Partner, datum, jegy tipus, eladott mennyiség
o Jegy felhasznalasok:

o ld6épontra lehet szlrni

o Exportalni lehet az adatokat

o Kinyert adatok: Partner, datum, jegy tipus, eladott mennyiség,

felhasznalt mennyiség
e Jegybevételek:
A sztornézott tételek nem kerilnek a kimutatasba
Id6pontra lehet szlrni
Exportalni lehet az adatokat
Kinyert adatok: Partner, jegy tipus, eladott mennyiség, egységar
(bruttd), kényelmi dij 6sszege, 0sszes bevétel, 6sszes kényelmi dij
e Helyszini értékesitések:

o ldépontra, programra, partnerre és felhasznaléra lehet szirni
Kinyert adatok: Fizetési méd/Afa, Nettd, Afa érték, Bruttd, Osszesen
Eladasok (a sztornozott tételek dsszegével csokkentett)
Sztorndzott tételek O0sszesen
Osszesités (a sztorndzott tételek dsszegével csokkentett)
Exportalni lehet az adatokat

o O O

O

o O O O O

2.1.11. NTAK

2.1.11.1 Partner regisztracié

Partner regisztracio létrehozasanal az alabbi fellilet fogadja a felhasznalét:



Partner NTAK regisztracié

Partner NTAK regisztracio

Partner azonosité * Megnevezes * Ertesitd e-mail cim

Gépeljen be legalabb 3 karaktert... Az itt megadott névvel azonosithatja regisztracigjat Az NTAK regisztracichoz tartozo értesitd cim
Szolgaltatd NTAK regisztracids szama Szolgaltatasi hely NTAK regisziraciés szama Adatkiildés kezdete

Az NTAK regisztracio sorén kapott szém Az NTAK regisziracid sordn kapott szam
NTAK tanusitvanyok

Alairg és authentikécios tanusitvany kérelem generaldsa (.csr)

KERELEM GEMERALASA KERELEM LETOLTESE () Még nem generdlt tandsitvanyt

NTAK aldird és authentikacids tandsitvany felttliése (.cer)

NTAK rendszerbél kapott tandsitvany feltoltése (.ceruell71. 58 @ Még nem toltitt fel NTAK alaird és authentikacios tantsitvanyt

MENTES MENTES ES UJ

Lépések:

Partner azonosito beirasa a CityPay fellleten

Ugyfél belépés az ntak.hu/bejelentkezes oldalon ligyfélkapus belépéssel

Attrakcio kivalasztasa

Megnevezés atmasolasa az NTAK oldalardl a CityPay rendszerbe

Ertesité email cim beirasa a CityPay rendszerben, erre a cimre kapjak az

NTAK jelentésekrél a visszajelzéseket

Szolgaltatd NTAK regisztracios szama: Ez az NTAK regisztracioé soran kapott

szam amit be kell masolni a CityPay rendszerbe (két betl, nyolc szam)

7. Szolgaltatasi hely NTAK regisztracios szama: Ez az NTAK regisztracié soran
kapott szam amit be kell masolni a CityPay rendszerbe (két betl, nyolc szam)

8. CityPay rendszerben az NTAK tanusitvanyoknal a “KERELEM
GENERALASA” gombra kell kattintani majd a “KERELEM LETOLTESE”
gombra

9. NTAK fellletén a szoftverek, tanusitvanyok mentpontnal a “szoftvereim”-nél
kell kivalasztani a CityPay2-es szoftvert

10. Tanusitvanykezelésnél kell a CityPay rendszerbdl letoltoétt .csr fajlt feltdlteni

11. Kérelem inditasra kell kattintani az NTAK oldalan (csak egyszer szikséges
kattintani és varni 1 percet, majd frissiteni az oldalt ha nem érkezik be a
tanusitvany)

12.Beérkezett tanusitvany letdltése

o krwN=

o



13.CityPay rendszerben a NTAK alairé és authentikacios tanusitvany feltoltése
menupontnal kell feltdlteni a tanusitvanyt, majd a mentés gombra kattintva
sikeres az NTAK regisztracio

14.NTAK adatszolgaltatas megfelel6ssége menupontnal (2.1.11.3) tudja megadni
az ugyfél az adatszolgaltatas kezdetének idépontjat. Ez minden esetben az
ugyfél feladat és felel6ssége.

2.1.11.2 Jelentések

Ebben a mentpontban lathatjuk, hogy az NTAK felé beklildétt jelentések rendben
vannak-e.

Partnerre, statuszra, idépontra, kuldés tipusara lehet szlrni
Kinyert adatok: MUveletek, prioritas, partnert NTAK regisztracio
megnevezese, kuldés ideje, kuldés tipusa, NTAK Uzenet azonositdja

e Miveletek (megtekinthetjuk a bekildott jelentések részleteit, valamint ugyan
itt tudjuk Ujra kuldeni a hibas jelentéseket)
Prioritas (A bekiildés statuszat jelsli: Uj, Elkiildétt, Hibas, Elfogadott)
Partner NTAK regisztracié megnevezése (NTAK fellletén regisztralt
attrakcié megnevezése)
Kildés ideje (Az értékesitett, vagy érvényesitett jegy klldésének idépontja)
Kiildés tipusa (Két tipus lehet Ervényesités, vagy Ertékesités)
NTAK lizenet azonositéja (NTAK altal generalt egyedi azonosito)

Szinek jelentése:
e Piros: Hibas a jelentés.

B Hibas Teszt Partner 2023-11-21 10:48:02 Ertékesités f617f151-79b7-41d1-ab3a-c35d0a33f439

e Sarga: Jelentés elkuldve, visszaigazolasra var.

Elktld&tt Teszt Partner 2023-11-21 10:32:07 Ervényesités

e Zold: Sikeres a jelentés.

2023-11-21 ., L 6bf598b3-340e-4ac8-
Elfogadott  Teszt Partner Ervényesités
10:42:29 275a618129f5



2.1.11.3 Adatszolgaltatas megfeleléssége

Partner neve: lItt lathatjuk a Citypay 2-ben regisztralt attrakcié nevét.
NTAK regisztracio: Itt szOveges visszajelzést kapunk ha létrejott a kapcsolat
az NTAK feluletével.

e Programok: A sikeres kapcsolat és beallitas esetén a Minden program
rendben szdveg olvashato.

o Jegytipusok: A sikeres kapcsolat és beallitas esetén a Minden jegytipus
rendben szdveg olvashato.

e Adatszolgaltatas kezdete: kezdeti datumot jeleniti meg, itt lehet megadni az
adatszolgaltatas kezdeti datumat (Az tgyfelek felelésség minden esetben
elinditani az adatszolgaltatast a datum megadasaval).

Az adatszolgaltatas megfelel6ségének az alabbi statuszai lehetnek:

e Halvany piros, nem indult el az adatszolgaltatas, egy paraméter beallitasa
nincs megfeleléen elvégezve.

e Erds piros, mar elindult az adatszolgaltatas,de hiba tértént a beallitott
adatokban.(pl. Adészamot modositottak az NTAK fellletén,de a Citypay 2
fellletén ez a médositas elmaradt)

e Narancssarga, minden jol lett beallitva és a rendszer kész az
adatszolgaltatasra, de az adatszolgaltatas kezdete nincs beallitva és
elinditva.

e Zold,minden rendben él a kapcsolat a Citypay 2 és az NTAK kozott és az
adatszolgaltatas is fut.

Partner neve NTAK regisztracié é Jegytipusok Adatszolgéltatas kezdete

(@) Tesztpartner Rendben 2 hibas esemény [} 4 hibés jegytipus [/} 2022-0315

Teszt partner 2 Rendben Minden esemény rendben Minden jegytipus rendben

© Tesztpartners Javités sziikséges [/} 8 hibés esemény [} Minden jegytipus rendben

© Tesztpartners Javités sziikséges (] 18 hibas esemény [ 4 hibas jegytipus [

Teszt partner 5 Rendben Minden esemény rendben Minden jegytipus rendben 2022-05-14




2.2. Helyszini jegyértékesitd felllet, az un. “ticketsales”

A CityPay2 jegyrendszerhez kapcsolddd helyszini jegyértékesité felllet az elére
kikildott domain/ticketsales url-en érheté el. A Helyszini értékesités egy jelszoval
védett felllet, amin keresztll jegyeket lehet értékesiteni. A felllet bongészén
keresztll érhetd el. Javasolt a Chrome bongész6 hasznalata. A bongészdje vissza
és elére gombjait navigalasra ne hasznalja!

A feluletre el6szor be kell jelentkezni.

2.2.1. Bejelentkezés

Az oldalra az adminisztraciés (backend) felllethez hasonléan a megfelelé email cim
és jelsz0 megadasa utan tud belépni. A bejelentkezés utan a bejelentkezett
felhasznal6val elérhet6 programok és azok érvényes jegytipusai jelennek meg. A
felllethez tobb menupont is tartozik.

( O Ertékesitési pont neve 9
P 2020. 07. 14. (o] gytipus r Q @ =

ypay ~ Jegy értékesités

Fiirds belépsk il Feindttegész napos 1100Ftx | 2 . Kosér tartalma
hétkéznap 23db
Felnétt egész napos 2x1100Ft &

Frdd belépok 2o " " o o 4
hétkéznap (16:00 utén) > Didk, Nyugdijas egész napos 900Ftx 2 . Didak, Nyugdijas egész napos 2x900Ft &
( ) Nagycsalados (2 felnétt, 3
Gyermek (3-14 éves) egész napos e
Fiirdé belépék hétvégi N s 9 P 800Ftx 0 gyerek) egész napos 1x4300Ft &
Elfogyott
Fiirdd belépék hétvégi ) . )
(16:00 utén) > | Csalados (2 felnétt, 2 gyerek) egész napos 3500Ftx 0
Furdd bérletek > Nagycsaléados (2 felnétt, 3 gyerek) egész napos 4300Ftx 1 .
Wakeboard hétkdznap > | Nagycsaléados (2 felnétt, 4 gyerek) egész napos 5000Ftx 0
Wakeboard hétvége > Helyi lakos felnétt egész napos 500Ftx 0
Helyi lakos Diék/Nyugdijas egész napos 400Ftx 0
Helyi lakos gyermek (3-14 éves korig) egész napos 300Ftx 0

Osszesen: 8300Ft

TOVABB A FIZETESHEZ

2.2.2. A fejléc és meniirendszer felépitése



Ertékesitési pont neve

ECiypay ~ JeQY értékesités

2020. 07. 14. = Q

(& =
o [+ © O
Fejlécben talalhaté a belépett felhasznaloval elérhetd partner neve, akihez tartozé

programok és jegytipusok értékesithetéek a fellleten. Alatta lathatd, hogy éppen
melyik menupontban tartézkodunk.

e Datum szlr6: Az kivalasztott datumnak megfelel6 programok, jegytipusok
jelennek meg a felileten. A datumsziré alapértelmezett mikodése az
adminisztracios feluleten allithatd. Alapértelmezetten aktualis napra sz(r.

e Szabadszavas keres6: A keresd segitségével a jegytipusok nevében lehet
keresni. A begépelés soran automatikusan szlrésre kerul a jegytipus lista. A
keresés az 0sszes elérhetd programban szikiti a jegytipus listat. A
programokon kattintva csak a keresésnek megfelel6 jegytipusok jelennek
meg. A keresbbe beirt szoveg torlésével Ujra megjelenik az dsszes elérhetd
jegytipus.

e Frissités: Ennek a gombnak a segitségével manualisan frissiteni lehet az
elérheté programokat, jegytipusokat és a jegytipusok aktualisan elérhetd
darabszamat, amennyiben a jegytipus nem korlatlanul elérhet6.

e Menu: Az elérhet6é menupontok kozt lehet navigalni. Alabb ismertetjuk a
funkcidkat.

A menurendszert a jobb felsé sarokban talalhaté hamburger ikonra kattintva érheti
el. Legfelul lathatja, hogy melyik email cimmel van bejelentkezve, majd alatta
megjelennek a menlupontok, melyek a kdvetkezdk:

- Jegy értékesités: Ez az alapértelmezett menupont, a jegyértékesités
folyamata alapvetden itt zajlik.

- Eladott jegyek: Az eladott jegyek itt jelennek meg datum szerint rendezve,
sztornozasra itt van lehetdség.

- Osszesitett adatszolgaltatas: Amennyiben barmilyen okbdl kifolyolag nem
tudnak jegyet értékesiteni, (pl. internet kimaradas) lehetéség van utdlagos
adatszolgaltatasra ebben a mentpontban.

- Segédlet: A felllethez elérhetd egy irasos hasznalati utmutato.

- Kijelentkezés: Itt van lehet6ség a felhasznalo kiléptetésére.



2 support@chrome.hu X

Jegy értékesités

Eladott jegyek
Osszesitett adatszolgaltatés

@® segédlet

Kijelentkezés

2.2.3. Jegyértékesités

A jegyértékesités oldal 3 részre tagolhatd. Az oldal bal oldalan lathatok az aktiv
programok, ezekre Kkattintva az oldal kozéps6é blokkjaban megjelennek a
programokhoz tartozo jegy tipusok. A kivant jegyeket a + és - gombok segitségével
adja hozza a kosarhoz vagy a numerikus mezdbe irja be a vasarolni kivant
mennyiséget.

Felnétt egész napos
4300Ftx 1 +
23 db

A kosar tartalmat a jobb oldali blokkban lathatja 0sszesitve. Amennyiben minden
megvasarolni kivant jegy a kosarban van, a jobb alsé sarokban talalhaté Tovabb a
fizetéshez gombra kattintva tud tovabb Iépni.



Kosér tartalma e

o Felnétt egész napos 2x1100Ft & e

Didk, Nyugdijas egész napos  2x900Ft &/

Nagycsalados (2 felnétt, 3
gyerek) egész napos 1x4300Ft /

Osszesen: 8 300 Ft o

o TOVABB A FIZETESHEZ °

Jegytipus neve

j—

Kosdarba rakott mennyiség és jegytipus egységara
Mennyiség szerkesztése, tétel térlése

Kosdr tartalmdnak ésszértéke

Kosdar uritése

2 T o

TovAbblépés a kévetkezd 1épéshez, a fizetéshez

Kosar tartalmanak szerkesztése

Kosar tartalma Mennyiség médositdsa X

Felnétt egész napos 2x1100Ft 2
Felnétt egész napos

Didk, Nyugdijas egész napos ~ 2x900Ft &/ 1100 Ftx 2 ‘

Nagycsalados (2 felnétt, 3

gyerek) egész napos 1x4300Ft /
MEGSEM RENDBEN

Osszesen: 8300 Ft

TOVABB A FIZETESHEZ




e Egy kosarba rakott jegy mennyiségének a valtoztatasa:
o A jegytipus listabdl a plusz-minusz gombok segitségével, vagy a szam
mez6 értékének valtoztatasaval
o A kosarban a tétel mellett lathatdé szerkesztés ikon segitségével
megjelend ablakban a plusz minusz gombok segitségével, illetve a
szam mezd értékének atirasaval
e A mar kosarban Iév6 elemek jobb szélén lév6 szerkesztés ikon segitségevel.
Az ikonra kattintva egy felugr6 ablakban lehet a mennyiséget ndvelni,
csOkkenteni, illetve a tételt torolni. Torlésnél a mennyiség 0 lesz. Rendben
gombra kattintva visszatérunk a felugré ablak eltiinik és a kosarban a
modositott érték jelenik meg, ha viszont az értéket O-ra valtoztatjuk, akkor a
tétel torlésre kerul a kosarbol. A mégsem gomb segitségével a mennyiség
valtoztatasa nélkul térink vissza a korabbi fellletre.
e A “Tovabb a fizetéshez” gomb segitségével tovabbléphet az értékesitési
folyamat kovetkezd Iépésére.

Kosar teljes tartalmanak torlése

A kosar bal alsé részén 1évé torlés gomb segitségével egyszerre tordlhetd a kosar
teljes tartalma.

A kovetkez6 oldal 4 részbdl all 6ssze.



('“ Ertékesitési pont neve
Jegy értékegités

& CityPay

Vevé lakcim adatai Fizetendd Fizetési modok
(® Belfoldi vendég Killfoldi vendég 27%-os Afa tartalma: 8300Ft Készpénz 8300 | Ft

Oszesen: 8300Ft Atvett 5sszeg 10000 Ft

Visszajaro 1700 Ft

Vevé lakcim adatai
Bankkartya 0 Ft

Belféldi vendég (@) Killfoldi vendég

Kérjiik valasszon v Szép kértya 0 Ft

Atutalds

VISSZALEPES } Jegy azonnali felhasznélasa Szamla kidllitasa Nyugta nyomtatésa ERTEKESITES

Bal oldalt a vevé lakcim adatait tudja megadni, magyar lakos esetén varosnévvel
vagy iranyitészammal, kiilfoldi esetén orszagnévvel. Ennek a mezének azonban a
kitoltése nem kotelezd, kizardlag statisztikai jellegd.

Az oldal kézepén a fizetendd tételek Osszesitett dsszegét lathatja AFA tartalom
szerinti csoportositasban.

Majd a lap jobb oldalan tudja kivalasztani a vevé altal preferalt fizetési modot. Az
adott fizetési mod neve melletti jelolénégyzet kipipalasaval tudjuk kivalasztani a
fizetési modot. Van lehetéség az osztott fizetésre is, egyszerre tobb fizetési mdd is
kivalaszthatd. Készpénzes fizetés esetén a rendszer tud visszajarét szamolni,
amennyiben megadja az atvett 6sszeg értékét a megfelelé mezében.

4 Készpénz (HUF) 3750 |Ft
Atvett 6sszeg 5000 |Ft
Visszajaré 1250 |Ft

Az itt megjelend fizetési médokat a beadllitdsokban tudja moédositani (bévebben a

2.1.2.7 Fizetési médok (helyszini) pontban olvashat).



Labléc miiveleti sor:

VISSZALEPES Jegy azonnali felhasznaldsa Szémla kiéllitdsa Nyugta nyomtatasa ERTEKESITES

1. A VISSZALEPES gomb segitségével vissza lehet Iépni az eléz6 oldalra, hogy
a vasarlas tételeit modositani lehessen. Fontos!!! Ne a bongész6 Vissza
gombjat hasznalja a visszalépéshez, hanem ezt a VISSZALEPES
gombot!

2. Adminisztraciés fellleten beallithatd, hogy ez az opcid megjelenjen-e a
fellleten és mi legyen az alapértelmezett allapota. Ha be van jeldlve, akkor az
épp értékesitett jegyeket azonnal felhasznaltként hozza létre és kuldi be a
rendszer az NTAK-ba. Ha ez nincs kijeldlve, akkor az értékesités utan még
megjelenik egy képernyd, amin el lehet donteni egyesével, hogy a jegyekkel
mit teszunk, érvényesitjuk, kinyomtatjuk, vagy emailben kikuldjuk.

3. A szamla kiallitasa csak akkor jelenik meg, ha a rendszerhez van
szamlazz.hu fiok csatlakoztatva (ennek beallitasahoz vagy a szikséges
informaciokhoz kérjik vegye fel a kapcsolatot support csapatunkkal, a
support@chrome.hu email cimen). Szamla vagy nyugta kiallitasra van
lehetéség. Ha a szamla kiallitasa checkbox bejelolésre kerll, akkor az
ertékesitési gomb atvalt szamlazasi adatokra, erre kattintva egy felugro
ablakban kell megadni a szamlazasi adatokat.

4. Nyugta nyomtatasa jelolébnégyzet csak akkor jelenik meg, ha a rendszerhez
van pénztargép, vagy adougyi nyomtaté csatlakoztatva. A nyugta nyomtatas
bepipalasaval az értékesités gombra kattintva nem csak az eladott jegyek
létrehozasa, NTAK adatszolgaltatasa torténik meg, de a tranzakcié adatait
atkuldi a hozza csatlakoztatott eszkdzre (pénztargép, adougyi nyomtato).

5. Az ERTEKESITES gomb segitségével lehet a vasarlast véglegesiteni.
Felhivjuk figyelmét, hogy kulonb6z6 konfiguraciok esetén eltérd a mikodése.

2.2.3. Eladott jegyek

Az eladott jegyek menupontban tekintheték meg a mar eladott jegyek. Mindig a
legfrissebben eladott jegy jelenik meg a lista tetején. Minden tranzakciéhoz tartozik
egy szurke fejléc, ahol a vasarlas pontos idépontjat, az eladott jegyek darabszamat
és a vasarlas 0sszegét lathatja.

A sorok bal oldali szélsé cellajaban talalhato jelolénégyzettel egyszerre tobb sort is ki
lehet jeldlni, majd azokat egyben sztorn6zni amennyiben szikséges.



Fontos, hogy jegy sztorn6zas esetén a pénztargépen is kiilon sztornozni kell a
jegyet, vasarlast!

Az egyes cellakban a jegyek adatai szerepelnek, balrdl jobbra

a jegy szama

- apartner neve

- ajegy neve

- érvényesség statusz (Ures/ érvényesitve)

- 0Osszeg
2023.11.08.14:45 | 3jegy | 3750 Ft
2991065501 Alap program - partner: Alap partner (hu) (hu) Egyszer felhasznalhato [500 db] (hu) 1250 Ft
4232136165 Alap program - partner: Alap partner (hu) (hu) Akérhanyszor felhasznalhaté [500 db] (hu) 1250Ft w
361928945 Alap program - partner: Alap partner (hu) (hu) Akérhanyszor felhasznalhaté [500 db] (hu) 1250Ft
2023.11.08.13:35 | 1jegy | 6000 Ft
1024249720 savaria mazeum Kombindit jegy - csaladi jegy (sz.il6/k/ és sajat gyermekei/k/) Ervényesitve 6000Ft

2.2.4. Osszesitett adatszolgaltatas

Az Osszesitett adatszolgaltatdas menlUpontban csak Uzemzavar miatti pot
adatszolgaltatasra van lehet6ség. Olyan jegyeket rogzitsen, melyek a szolgaltatas
kimaradas idejében fel is lettek hasznalva, ezen jegyek automatikusan
ervényesitésre kerulnek.

A kimaradasi idGszak alatt eladott jegyeket ugyanugy, mint a sima jegyértékesités
menupontban adja hozza a kosarhoz, majd lépjen tovabb. A kdvetkezd oldalon adja
meg a felsorolasbdl, hogy milyen tipusu Uzemzavar miatt nem tudta hasznalni a
fellletet. A fizetési mdédok bedllitdsa utan az Adatszolgaltatas kiildése gombbal
kildje be az utdlagos jelentést.

(" ToParty strand
Fliypey  Osszesitett adatszolgaltatas

Vevé lakcim adatai Fizetendé Fizetési modok
(@) Belféldi vendég Kiilfoidi vendég 27%-0s Gfa tartalma: 1250 Ft Készpénz (HUF) o [
Gsszesen: 1250F¢ Atvett 6sszeg olrt
Visszalérs olr
Osszesitett adatszolgéltatas indoka
Készpénz (EUR) 0 R
Atvett Bssze g olF
Visszaj 0 F
Bankkértya oR
SZEP kértya 0 Ft
Voucher o Rt

VISSZALEPES 1



2.3. Jegyérvényesito felulet, az un. “checkin”

A CityPay2 jegyrendszerhez kapcsolddo jegyérvényesité felllet az elére kikuldott
domain/checkin url-en érhetd el.

2.3.1. Bejelentkezés

Az oldalra az adminisztraciés (backend) felllethez hasonléan a megfelelé email cim
és jelsz6 megadasa utan tud belépni.

2.3.2. Az oldal felépitése

A jobb fels6 sarokban lathaté az email cim amivel a rendszerbe be van jelentkezve.

Erre kattintva a kdvetkez6 opciokat lathatja:
- App konfiguraciés QR koéd: A Citypay 2 mobil applikacié konfiguralasahoz
szukséges QR kodot itt tudja megtekinteni.
- Kijelentkezés: Ezzel a gombbal ki tud jelentkezni az adott felhasznaléval a
rendszerbdl.

2.3.3. Jegyérvényesités menete

Az oldal kdzepén lathatd blokkban torténik a jegyérvényesités. A jegy beolvasasat
tobb modon is megteheti:
- NFC leolvasas: specialis NFC olvasoval van erre lehet6ség, azonban csak
chippel ellatott plasztik kartyak esetén hasznalhato.
- QR kéd leolvasas: Barmilyen, a rendszerhez csatlakoztatott QR kod olvasé
segitségével be tudja olvasni a jegyen lathaté QR és vonalkddot.
- Kézi bevitel: Van lehet6ség a jegyen lathatd sorszam manualis rogzitésére
is.

Jegyszam beolvasas utan nyomja meg az Ellenérzés gombot. Amennyiben a jegy
érvényes a kovetkez6 oldalt fogja latni. Abban az esetben, ha a jegy tébb mint egy
ember belépésére jogosit fel, adja meg a + és - gombok segitségével, hogy hanyan
léptek be vele, majd nyomja meg az Ervényesités gombot.



A gomb megnyomasa utan visszajelzést fog kapni a jegy érvényesitésének a
sikerességrél, majd a rendszer visszalép a kezddképernydre.

Tobbszor felhasznalhaté jegy, bérlet esetén a rendszer tovabbi informaciokkal
szolgal. Megjelenik egy belépések szama nevl oszlop ahol az aznapi és Osszes
belépések szamat tudja nyomon kdvetni.

Jegyek

Beléptetés ~ peépésekszma beléptetettszemélyek

Ma0/1
Strand (Teszt berlet) Geer0/10 m
RVENYESITES

2.4. Webshop

A CityPay2 jegyrendszerhez kapcsolddo jegyeértékesité felulet az elbére kikuldott
domain/shop url-en érhet6 el.

2.4.1. Az oldal felépitése

- Keresd: A fejlécében talalhatd egy keresésav, amivel a jegyek kozott lehet
gyorsan keresni.

- Bejelentkezés |/ Regisztracié: Ezekkel a gombokkal a vendég be tud
jelentkezni a mar meglévé fidkjaba, vagy létre tud hozni egyet. Bejelentkezés
utan ezek a gombok eltiinnek, helyettik a bejelentkezett felhasznalé neve
jelenik meg.

- Kosar: Szintén a fejlécben talalhaté gomb, rakattintva meg tudja tekinteni a
kosarban lév6 elemeket. A ‘Kosar’ sz6 mellett zardjelben lathatd a benne 1évo
elemek szama.

- Nyelvvalaszt6: A jobb fels6 sarokban talalhaté a nyelv valaszté gomb. Ennek
segitségével tudja a vendég modositani a tartalmat a kivant nyelvre. Az itt
lathatd nyelveket a beallitasokban tudja beallitani, médositani.

- Jegyek: Az oldal kdzepén talalhaté f6 blokk, itt tudja a vendég az elérhetd
jegyekbdl a kivant tipusu és mennyiségld jegyeket Osszevalogatni, majd
kosarba helyezni.

Az oldal f6 szinét az adminisztracidos (/backend) fellleten tudja moddositani a
Beallitasok/ Altalanos adatok meniipont alatt (2.1.2.2 Altalanos adatok).



2.4.2. A jegyvasarlas menete

A vasarld a kivant jegyeket a + és - gombok segitségével tudja kivalasztani. A
megfelel6 darabszamok beallitdsa utan az oldal aljan lathaté a Kosarba gombra
kattintva tudja ezeket kosarba rakni. A gomb mellett lathaté a kivalasztott jegyek
osszértéke valamint kényelmi dij értéke is, amennyiben az be lett allitva.

Osszesen: 1760 Ft KOSARBA
Az Osszeg 10 Ft kényelmi dijat tartalmaz

A gomb megnyomasa utan egy felugré ablakban lathatja a kosar tartalmat. Itt a
Vasarlas folytatasa gombbal vissza tud térni a jegyek kozé, a Tovabb a fizetéshez
gombbal pedig megkezdheti a fizetés folyamatat.

KOSAR TARTALMA

TERMEK MENNYISEG EGYSEGAR OSSZEG

ALAP NTAK PROGRAM2. NTAK PARTNER (HU) (HU) (EGYSZER 1db 1275Ft 1275Ft X

ISMETLODG PROGRAM 2023-11-11 00:00 (ISMETLODO JEGY 1db 510Ft 510Ft X
TiPus)

Atermék dra 10 Ft kényelmi dijat tartaimaz

Osszesen: 1785Ft

VASARLAS FOLYTATASA TOVABB A FIZETESHEZ

Amennyiben a Tovabb a fizetéshez opciét valasztotta megjelenik informacios
jelleggel a kosar tartalma. Az egyes jegyek darabszamat itt még tudja modositani,
vagy akar torolni is Oket. Miutan leellenérizte a jegyeket nyomja meg a Tovabb
gombot.

A kovetkez6 lapon a szamlazasi adatokat kell megadni, illetve kivalasztani a fizetési
modot. Fizetési moédokat a Beallitasokban tudja moédositani médositani (bévebben a
2.1.2.6 Fizetési modok (online) pontban).

SZAMLAZAS| ADATOK SZEMELYES ADATOK  szémlizisi adatok msoldsa

Szamlazasi név: Nev

FIZETESI MOD

P PayPal
Dpaal  ua ._- r——
e (] @D @@ VisA [
implepay -

® OTPsimple @<




A szikséges adatok megadasa és a fizetési mod kivalasztasa utan nyomja meg a
Tovabb gombot.

Ezt kdvetben egy Osszefoglald, adatellenérzé oldalt fog latni. Itt még egyszer le tudja
ellendrizni a kosarban 1év6 termékeket, a szamlazasi adatokat és a valasztott fizetési
modot. A tovabblépéshez pipalja ki az oldal aljan 1évé jeldldnégyzetet, hogy
elfogadja a vasarlasi feltételeket, majd nyomja meg a Rendelés leadasa gombot.

8@ Megértettem és az ési tajé ot és a vasarlasi felté

RENDELES LEADASA

A gomb megnyomasa utan a rendszer atiranyitja a kivalasztott fizetési mod szerinti
oldalra, ahol ki tudja fizetni a vasarlasat.

A vasarlasrdl visszaigazolast a megadott email cimre fog kapni rovidesen. Erre az
email cimre fognak érkezni a vasarolt jegyek is.



